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ABSTRAK

Acmal. 1951012. Analisis Framing Robert N. Entman Dalam
Pemberitaan Kebijakan Pemerintah Tentang Penggunaan Aplikasi
Mypertamina (Studi Kasus Pada Media Online BBC Indonesia Dan CNBC
Indonesia). Skripsi (S-1) Program Studi llmu Komunikasi, Fakultas llmu Sosial
dan Ilmu Politik, Universitas Baturaja, Desember 2022. Di bawah bimbingan Ibu
Septiana Wulandari, M.l1.Kom sebagai pembimbing | dan Ibu Bianca Virgiana,
M.l.Kom sebagai pembimbing I1.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui framing media online terhadap
berita tentang kebijakan pemerintah terkait penggunaan aplikasi mypertamina
untuk membeli BBM. Metode yang digunakan adalah metode analisis framing
Robert N. Entman dengan melihat konstruksi realitas media online dalam
memberitakan konflik sosial. Penelitian dilakukan dengan mengumpulkan berita —
berita online yang berada di media BBC Indonesia dan CNBC Indonesia dalam
rentang waktu 2 juni 2022 sampai dengan 1 juli 2022. Hasil analisis framing pada
media online BBC Indonesia dalam pemberitaannya, diperoleh bahwa media online
BBC Indonesia terlihat lebih memberitakan berita yang memiliki unsur Kritik
terhadap kebijakan Pemerintah tentang penggunaan aplikasi MyPertamina tersebut
sedangkan media online CNBC Indonesia cenderung lebih netral, netral dalam
artian yang tidak terlalu menyudutkan Pemerintah maka dapat disimpulkan bahwa
setiap media memiliki sudut pandang dan cara yang berbeda dalam melihat dan
memaknai suatu peristiwa, hal itu disesuaikan dengan pandangan dan tujuan media
tersebut.

Kata kunci : Framing, Media Online, Aplikasi MyPertamina



ABSTRACT

Acmal. 1951012. Robert N. Entman's Framing Analysis in Reporting on
Government Policy Regarding the Use of Mypertamina Application (Study Case
on Online Media of Indonesia’s BBC and Indonesia’s CNBC). Thesis (S-1) Study
Program of Communication Science, Faculty of Social and Political Sciences,
Baturaja University, December 2022. Under the guidance of Ms. Septiana
Wulandari, M.l1.Kom as first supervisor and Ms. Bianca Virgiana, M.l.Kom as
second supervisor.

This study aims to determine online media framing of news about government
policies regarding the use of the MyPertamina application to buy fuel. The method
used is Robert N. Entman's framing analysis method by looking at the construction
of the reality of online media in reporting social conflict. The research was
conducted by collecting online news on BBC Indonesia and CNBC Indonesia media
from 2 June 2022 to 1 July 2022. The results of the framing analysis on BBC
Indonesia's online media in their reporting, it was found that BBC Indonesia's
online media reported news that has an element of criticism of the Government's
policy regarding the use of the MyPertamina application meanwhile the CNBC
Indonesia’s online media tends to be more neutral, neutral means that it does not
assault the Government too much, it can be concluded that each media has a
different perspective and way of seeing and interpreting an occasion, that is
adapted to the views and objectives of the media.

Keywords: FramingMedia Online, MyPertamina Application
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MOTTO

Janganlah engkau bersedih, sesungguhnya Allah bersama kita.
(QS AT-Taubah : 40)

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan
kesanggupannya. Dia mendapat (pahala) dari (kebajikan) yang
dikerjakannya dan dia mendapat (siksa) dari (kejahatan) yang

diperbuatnya.
(QS Al-Bagarah : 286 )

Sesungguhnya semua urusan (perintah) apabila Allah menghendaki
segala sesuatunya, Allah hanya berkata : “Jadilah” maka jadilah.

(QS Ya-Sin : 82)

Lihatlah orang-orang yang di bawahmu dalam urusan harta dunia,
dan jangan sekali-kali melihat yang berada di atasmu, supaya kamu tidak
meremehkan karunia Allah yang diberikan kepadamu.”

(Nabi Muhammad SAW)

"Tanpa impian, kita tak akan meraih apa pun. Tanpa cinta kita tak
akan bisa merasakan apa pun. Dan tanpa Allah kita bukan siapa-siapa."’
(Mesut Oezil)

"Direndahkan mungkin tidak jadi sampah, disanjung tidak mungkin
jadi rembulan. Maka jangan risaukan omongan orang, sebab setiap orang
membacamu dengan pemahaman dan pengalaman yang berbeda."

(Indra Sjafri)

""Kamu harus berjuang untuk mencapai impianmu, kamu harus
berkorban dan bekerja keras untuk itu."
(Lionel Messi)

Anda harus percaya pada diri sendiri dan percaya pada apa yang
Anda lakukan sepanjang waktu."
(Sadio Mane)

Jika kau tidak mencoba, maka kau tidak akan tahu hasilnya. Lagi
pula, kita akan mati nanti, kenapa tidak kita coba dengan serius dan
bersungguh-sungguh?”
(Roronoa Zoro, One Piece)

Karena pertemanan uang akan datang, bukan karena uang
pertemanan akan datang.
(Acmal)
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