
BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Baturaja adalah salah satu kota di Kabupaten Ogan Komering Ulu, 

Provinsi Sumatera Selatan yang berjarak ± 201,4 km dari Kota Palembang. 

Dimana luas kota ini adalah 235,3 km². Hubungan antara Kota Baturaja dengan 

Kota palembang ini sangat berpotensi terhadap terjadinya pergerakan. 

Dikarenakan banyak orang dari segi pelajar yang melanjutkan pendidikan ke Kota 

Palembang, ada juga yang melakukan transaksi bisnis, berlibur, dan lain 

sebagainya, maka potensi pergerakan untuk tujuan Baturaja Palembang cukup 

besar dan diprediksi akan semakin meningkat dimasa yang akan datang, maka dari 

itu perlu adanya pilihan moda antar bus dan Kereta api. Karena moda transportasi 

yang menghubungkan antara Baturaja dan Palembang adalah bus dan Kereta api. 

Dengan harga BBM yang kadang tidak stabil pada saat ini maka akan 

berpengaruh terhadap naiknya biaya operasional transportasi darat khususnya 

pada bus. Dengan harga tarif yang naik ini tentu akan mengurangi daya tarik 

terhadap penumpang. Kebanyakan mereka akan berpindah pada kerta api yang 

memiliki harga tiket yang lebih murah. Tetapi bus juga mempunyai beberapa 

kelebihan dibandingkan dengan kereta api dalam hal frekuensi keberangkatan 

yang lebih banyak. Sedangkan kereta api disamping memiliki harga tiket yang 

murah tapi juga sering terjadi keterlambatan waktu dan waktu keberangkatan yang 



terbatas. Hal ini akan menjadi salah satu pertimbangan didalam pemilihan moda 

antara bus dan kereta api. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui karakteristik dan factor-faktor 

apa saja yang dapat mempengaruhi pilihan masyarakat untuk menggunakan kedua 

moda transporatsi tersebut. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan masukan 

pada pihak-pihak atau instansi terkait akan keadaan yang ada di lapangan. 

Sehingga peneliti tertarik untuk melaukan penelitian dengan judul “Analisis 

Pemilihan Penumpang Moda Angkutan Umum Kereta Api dan MiniBus (PO 

BHW Ttavel)” (study kasus: rute Baturaja - Palembang). 

 

1.2 Identifikasi masalah 

Pada saat ini penggunaan kereta api dan bus mendominasi perjalanan 

antara Baturaja – Palembang. Karakteristik penumpang kendaraan antar kota 

Baturaja – Palembang dalam memilih moda transportasi antara bus dan kereta api 

bisa dijadikan suatu model, sehingga bisa didapatkan faktor faktor apa saja yang 

mempengaruhi penumpang dalam memilih moda transportasinya. Seperti selisih 

biaya perjalanan, waktu tempuh, frekwensi keberangkatan. 

 

1.3 Rumusan Masalah 

Dari uraian dia atas maka rumusan masalah yang ada dalam analisis 

pemilihan moda antara bus dan kereta api adalah: 



1. faktor – faktor apa saja yang mempengaruhi pilihan  masyarakat dalam 

menggunakan moda kereta api dan minibus (Po BHW Travel) rute 

Baturaja- Palembang? 

2. Bagaimana pengaruh pemilihan moda angkutan umum ditinjau dari aspek 

waktu tunggu, biaya perjalanan, waktu perjalanan dan pelayanan antara 

kereta api dan minibus (Po BHW Travel). 

 

1.4 Tujuan penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah: 

1. memperoleh faktor – faktor apa saja yang mempengaruhi pilihan 

masyarakat dalam menggunakan moda kereta api dan minibus (Po BHW 

Travel). 

2. Mengetahuipengaruh pemilihan moda angkutan umum ditinjau dari aspek 

waktu tunggu, biaya perjalanan, waktu perjalanan dan pelayanan antara 

kereta api dan minibus (Po BHW Travel). 

 

1.5 Manfaat penelitian 

Manfaat yang bisa diperoleh dalam penelitian ini antara lain: 

1. untuk kalangan akademis, informasi bentuk model dan variabel yang 

mempengaruhi pemilihan moda serta karakteristik penumpang antara 

kereta api dan bus tujuan Baturaja Palembang.  

2. untuk kalangan praktisi, sebagai masukan untuk meningkatkan pelayanan 

perjalanan Baturaja – Palembang. 



1.6  Batasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi dengan beberapa hal, sebagai berikut: 

1. Study hanya pada penumpang kendaraan antara kota Baturaja – Palembang 

yang menggunakan bus atau kereta api. 

2. study hanya meninjau perilaku – perilaku penumpang dalam memilih naik 

kendaraan dengan hanya ada dua pilihan yaitu bus atau kereta api. 

3. Penilitian ini menggunakan kuisioner yang di bagikan kepada penumpang 

kereta api dan bus rute Baturaja – Palembang. 

4. kuisioner hanya dibagikan pada orang dewasa. 

 

 


