ABSTRAK

M. NANDA YUDISTIRA NPM 2151139, Peran Humas Dalam
Meningkatkan Citra Residivis di Rumah Tahanan Negara Kelas 11B
Baturaja. Skripsi SI Program Studi Imu Komunikasi, Fakultas IImu Sosial,
IImu Politik dan Hukum Universitas Baturaja. Di bawah bimbingan Yunizir
Djakfar, M.1.P sebagai pembimbing | dan Septiana Wulandari, M.l.Kom sebagai
pembimbing I1.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran humas dalam meningkatkan
citra residivis di Rutan Kelas |IB Baturaja. Penelitian ini menggunakan teori
perencanaan. Di mana dalam teori tersebut terdapat tiga tahapan dalam penelitiannya
yaitu tujuan sosial, tujusn meta, dan ingatan memori. Hasil penelitian ini sesuai
mengungkapkan bahwa meski rencana itu baik namun tetap mengalami kendala
sehingga humas rumah tahanan kelas 11B Baturaja harus menggunakan rencana-
rencana lainnya agar citra residivis dapat meningkat, dan humas rumah tahanan
kelas I1B Baturaja juga melakukan berbagai inovasi sehingga dapat mengetahui
kendala apa saja yang dialami pegawai maupun narapidana, baik dari kurangnya
sarana prasarana maupun inovasi kegiatan, sehingga divisi humas dapat

menetukan rencana apa yang harus dilakukan untuk meningkatkan citra residivis.
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ABSTRACT

M. NANDA YUDISTIRA NPM 2151139, the role of public relations in
improving the image of recidivism in Class 11B state detention houses Batuaraja. Sl
Scripting of Communication Imu Study Program, Faculty of Social Science,
Political Science and Law of Baturaja University. Under the guidance of Yunizir
Djakfar, M.I.P as advisor to | and Septiana Wulandari, M.l.Kom as advisor to I1.

This research aims to find out the role of public relations in improving the
image of recidivism at Class IIB Detention Center Baturaja. This research uses
planning theory. In this theory there are three stages in his research, namely social
goals, meta goals, and memory memories. The results of this research are consistent
with revealing that although the plan is good, it still experiences obstacles so that the
public relations of class 1B detention houses Baturaja must use other plans so that
the image of recidivism can improve, and the public relations of class 1B Regency
detention houses Baturaja also made various innovations so that it could know what
obstacles experienced by employees and inmates, both from lack of infrastructure
facilities and activity innovation, so that the public relations division could determine

what plans should be carried out to improve the image of recidivism.
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