ABSTRAK

Christin Yulistiana. 2021. Analisis Efektivitas Pemungutan Pajak Bumi dan
Bangunan (studi UPTB Pengelolaan Keuangan Daerah Kecamatan Lubai
Ulu). Skripsi Dibimbing oleh Anis Feblin, S.E., M.Si dan Hasiatul Aini, S.E.,
M.Si. Penelitian ini bertujuan untuk Menilai Efektivitas pemungutan Pajak Bumi
dan Bangunan dan faktor apa saja yang mempengaruhi efektivitas pemungutan
Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Lubai Ulu. Penelitian ini jenis
penelitian deskriptif kuantitatif. Data yang digunakan adalah data sekunder.
Teknik pengumpulan data menggunakan metode dokumentasi dan observasi.
Analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif kuantitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, efektivitas pemungutan Pajak Bumi dan
Bangunan tidak efektif, walaupun mengalami peningkatan seperti pada tahun
2017-2019 terus meningkat dari tahun 2017 tingkat efektivitas mencapai
persentase 20,60% selanjutnya di tahun 2018 mengalami kenaikan menjadi
23,71% ditahun berikutnya yaitu tahun 2019 mencapai persentase 27,87%.
Walaupun pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Lubai Ulu dari
tahun 2017 sampai 2019 terus mengalami peningkatan namun masih dikatakan
pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Lubai Ulu tidak efektif
karna sesuai dengan teori yang di pakai jika hasil pemungutan PBB dibandingkan
dengan target pemungutan PBB dikalikan dengan 100% hasilnya dibawah
persentase 60% maka efektivitas tersebut dikatakan tidak efektif. Hal ini
menunjukkan bahwa petugas pemungut Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan
Lubai Ulu kurang aktif dalam melakukan pemungutan PBB yang mengakibatkan
minimnya hasil pemungutan Pajak Bumi dan Bangunan di Kecamatan Lubai Ulu.
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ABSTRACT

Christin Yulistiana. 2021. Effectiveness Analysis of Land and Building Tax
Collection (study of UPTB Regional Financial Management in Lubai Ulu
District). Thesis was supervised by Anis Feblin, S.E., M.Si and Hasiatul Aini,
S.E., M.Si. This study aims to assess the effectiveness of land and building tax
collection and what factors influence the effectiveness of land and building tax
collection in Lubai Ulu District. This research is a quantitative descriptive
research. The data used is secondary data. Data collection techniques using
documentation and observation methods. Analysis of the data used is descriptive
guantitative analysis.

The results show that the effectiveness of collecting Land and Building Taxes is
not effective, although it has increased as in 2017-2019 it continued to increase
from 2017 the effectiveness level reached a percentage of 20.60%, then in 2018 it
increased to 23.71% in the following year, namely in 2019 reached a percentage
of 27.87%. Although the collection of Land and Building Tax in Lubai Ulu
District from 2017 to 2019 continues to increase, it is still said that the collection
of Land and Building Tax in Lubai Ulu District is not effective because it is in
accordance with the theory used if the results of PBB collection are compared
with the target of PBB collection multiplied by 100% of the results below the
percentage of 60% then the effectiveness is said to be ineffective. This shows that
the Land and Building Tax collectors in Lubai Ulu District are less active in
collecting PBB which results in the lack of Land and Building Tax collection in
Lubai Ulu District.

Keywords: Effectiveness, effectiveness factor, PBB collection,



