
ANALISIS EFEKTIVITAS PEMBELAJARAN DARING DI SMK YADIKA 

BATURAJA DENGAN MENGGUNAKAN APLIKASI ZOOM 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

OLEH : 

FAIDHOL BAROKAH 

1851051 

  

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS BATURAJA 

2022 

 

 

 

 

 



ANALISIS EFEKTIVITAS PEMBELAJARAN DARING DI SMK YADIKA 

BATURAJA DENGAN MENGGUNAKAN APLIKASI ZOOM 

 

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Kepada Panitia Sidang Skiripsi Ujian Sarjana 

Guna Memenuhi Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar 

Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom) 

Pada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Baturaja 

 

 

OLEH : 

FAIDHOL BAROKAH 

1851051 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS BATURAJA 

2022 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UNIVERSITAS BATURAJA 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 
Terakreditasi Institusi BAN-PT No.88/SK/NAM-PT/Akred/PT/V/2018 

Jl. Ki Ratu PenghuluKarang Sari No.02301 Telepon (0735) 326122  

Baturaja – 32115 OKU Sumatera Selatan 

Email: komunikasifisipunbara@gmail.com      |     Website: www.komunikasi.unbara.ac.id 

 

HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING 

 

Judul Skripsi   : Analisis Efektivitas Pembelajaran Daring di 

      SMK Yadika Baturaja dengan menggunakan 

      Aplikasi Zoom 

Penyusun/Penulis  : Faidhol Barokah 

NPM    : 1851051 

 

Baturaja,  29  Januari 2022 

 

PERSETUJUAN PEMBIMBING 

 

Pembimbing I 

 

 

 

 

Darwadi MS, 

M.I.Kom 

NIDN: 0212038102 

 

Pembimbing II 

 

 

 

 

Puspita Devi, M.Pd 

NIDN: 0201028703 

  
 

 
 

 

Mengetahui 

Ketua Program Studi 

 

 

mailto:komunikasifisipunbara@gmail.com
http://www.komunikasi.unbara.ac.id/


 

UNIVERSITAS BATURAJA 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 
Terakreditasi Institusi BAN-PT No.88/SK/NAM-PT/Akred/PT/V/2018 

Jl. Ki Ratu PenghuluKarang Sari No.02301 Telepon (0735) 326122  

Baturaja – 32115 OKU Sumatera Selatan 

Email: komunikasifisipunbara@gmail.com      |     Website: www.komunikasi.unbara.ac.id 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

Skirpsi dengan judul: “Analisis Efektivitas Pembelajaran Daring di SMK 

Yadika Baturaja dengan menggunakan Aplikasi Zoom” disusun oleh: Faidhol 

Barokah, NPM: 1851051, telah disetujui dan dipertahankan dalam sidang ujian 

skripsi pada hari Sabtu, Tanggal 29 Januari 2022. Program Studi Ilmu Komunikasi 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Baturaja. Telah diterima sebagai 

salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom). 

 

Baturaja, 29 Januari 2022 

 

PENGUJI SIDANG UJIAN SKRIPSI/SARJANA 

 

1. Penguji I / Ketua 

Merangkap Anggota : Darwadi MS, M.I.Kom  :..................... 

 

2. Penguji Utama  : Dra. Umi Rahmawati, M.Si  :..................... 

 

3. Penguji II / Sekretaris 

Merangkap Anggota : Puspita Devi, M.Pd   :..................... 

 

Tanggal Lulus   : 29 Januari 2022 

 

 

Mengetahui/Mengesahkan 

Dekan Fisip 

 

 

 

 

mailto:komunikasifisipunbara@gmail.com
http://www.komunikasi.unbara.ac.id/


UNIVERSITAS BATURAJA 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 
Terakreditasi Institusi BAN-PT No.88/SK/NAM-PT/Akred/PT/V/2018 

Jl. Ki Ratu PenghuluKarang Sari No.02301 Telepon (0735) 326122  

Baturaja – 32115 OKU Sumatera Selatan 

Email: komunikasifisipunbara@gmail.com      |     Website: www.komunikasi.unbara.ac.id 

 

PENGESAHAN HASIL UJIAN SIDANG SKRIPSI/SARJANA 

 

Telah Diujikan Dan Dipertahankan Dalam Ujian Sidang Sarjana 

Dihadapan Tim Penguji Skripsi 

Fakultas Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik Universitas Baturaja 

Diterima Untuk Memenuhi Sebagian Dari Syarat-Syarat Guna Memperoleh Gelar 

Sarjana Ilmu Komunikasi (S.I.Kom) 

Pada Hari Sabtu Tanggal 29 Januari 2022 

 

4. Penguji I / Ketua 

Merangkap Anggota : Darwadi MS, M.I.Kom  :..................... 

 

5. Penguji Utama  : Dra. Umi Rahmawati, M.Si  :..................... 

 

6. Penguji II / Sekretaris 

Merangkap Anggota : Puspita Devi, M.Pd   :..................... 

 

 

 

 

Mengetahui/Mengesahkan 

Dekan Fisip 

 

 

 

 

Dra. Umi Rahmawati, M.Si 

NIDN: 0213066401 

 

mailto:komunikasifisipunbara@gmail.com
http://www.komunikasi.unbara.ac.id/


 

 

UNIVERSITAS BATURAJA 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI 
Terakreditasi Institusi BAN-PT No.88/SK/NAM-PT/Akred/PT/V/2018 

Jl. Ki Ratu PenghuluKarang Sari No.02301 Telepon (0735) 326122  

Baturaja – 32115 OKU Sumatera Selatan 

Email: komunikasifisipunbara@gmail.com      |     Website: www.komunikasi.unbara.ac.id 

 

PENGESAHAN PERBAIKAN HASIL SIDANG SKRIPSI/SARJANA 

 

Judul Skripsi   : Analisis Efektivitas Pembelajaran Daring di 

      SMK Yadika Baturaja dengan menggunakan 

      Aplikasi Zoom 

Penyusun/Penulis  : Faidhol Barokah 

NPM    : 1851051 

 

7. Penguji I / Ketua 

Merangkap Anggota : Darwadi MS, M.I.Kom  :..................... 

 

8. Penguji Utama  : Dra. Umi Rahmawati, M.Si  :..................... 

 

9. Penguji II / Sekretaris 

Merangkap Anggota : Puspita Devi, M.Pd   :..................... 

 

 

 

 

Mengetahui 

Ketua Program Studi 

 

 

 

 

 

mailto:komunikasifisipunbara@gmail.com
http://www.komunikasi.unbara.ac.id/


RIWAYAT HIDUP 

 

 

 

 

 

 

 

Penulis dilahirkan di Baturaja pada tanggal 11 Agustus 1999, Putra kelima dari lima 

bersaudara dari pasangan Bapak Tan Herdi, A.Ma. Pd dan Ibu Anita 

 

I. Identitas Pribadi 

 

Nama    : Faidhol Barokah 

Jenis Kelamin   : Laki-laki 

Agama    : Islam 

Tinggi/Berat   : 168 cm / 55 Kg 

Alamat    : RT/RW: 002/000, Desa Lubuk Batang Baru,  

  Kec Lubuk Batang, Kab Ogan Komering Ulu 

No Handphone  : 0823-7565-8679 

E-mail    : Faidhol.barokah2@gmail.com 

 

II. Riwayat Pendidikan Formal 

 

1. SD Negeri 139 Ogan Komering Ulu Lulus Tahun 2012 

2. SMP Negeri 42 Ogan Komering Ulu Lulus Tahun 2015 

3. SMK Yadika Baturaja Lulus Tahun 2018 

4. Tahun 2018 penulis mengikuti pendidikan di Universitas Baturaja pada Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Program Studi Ilmu Komunikasi. Lulus pada tahun 

2022 

 

III. Judul Skripsi 

Analisis Efektivitas Pembelajaran Daring di SMK Yadika Baturaja 

dengan menggunakan Aplikasi Zoom 

mailto:Faidhol.barokah2@gmail.com


MOTTO 

 

SELESAIKAN APA YANG telah ANDA MULAI 

~Faidhol Barokah~ 

 

Jika kamu ingin allah selalu memberimu 

Apa yang kamu sukai 

Maka kerjakanlah apa yang 

Allah sukai 

~Fiqiharafah~ 

 

Dalam situasi apapun, Jangan 

Biarkan emosimu 

Mengalahkan kecerdasanmu 

~Unknown~ 

 
 
 

 

 

 

 

 

 



PERSEMBAHAN 

Dengan penuh rasa Syukur kepada Allah SWT dan dengan segenap rasa cinta dan 

kasih sayang, karya tulis ini kupersembahkan kepada: 

 Kepada Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan hidayahnya sehingga 

penulis bisa menyelesaikan skripsi ini. 

 Kedua orang tua ku, Bapakku Tan Herdi dan Ibuku Anita yang tiada pernah 

hentinya memberiku semangat, do’a, nasihat dan kasih sayang yang tulus serta 

pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku kuat menjalani setiap rintangan 

yang ada didepanku. 

 Keempat saudara ku tersayang, Devy Vessescha, Wella Vinandita, Yose Sinatra, 

dan Yongki Firdaus, yang selalu menjadikan kekuatan melalui senyuman, cinta 

do’a dan semangat yang tak pernah berujung. 

 Seluruh keluarga besar yang selalu memberikan semangat dan motivasi untuk 

menyelesaikan skripsi ini. 

 Kedua Dosen Pembimbingku yang telah meluangkan waktu, dengan penuh 

kesabaran membimbing dan memberikan masukan dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

 Untuk para sabahabat terbaik seperjuangan Grub K O N Y O L  Bima Abdu Julian, 

Prayudha Joseph, Edo Saputra, Derry Septiawan, Hernisha Andhyta AS, Cindy 

Nov Melenia, Resti Nestya Putri, Shela Dwi Lestari Pohan, Sely Indriani, Siti 

Soleha, Helen Pandina Ratu, dan Meyyingga Ulul Marfa. Selalu mendo’akan, 

memotivasi serta menyemangati dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 Seluruh teman seperjuangan komunikasi 2018, dan Himakom yang 

memberikan bantuan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

 Almamater tercinta Universitas Baturaja Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Program Studi Ilmu Komunikasi. 

 

KATA PENGANTAR 



 

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

Dengan mengucapkan puji syukur ke hadirat Allah SWT yang mana berkat 

rahmat dan karuniaNya sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini 

yang berjudul “Analisis Efektivitas Pembelajaran Daring di SMK Yadika 

Baturaja dengan menggunakan Aplikasi Zoom”.  Penulisan Skripsi ini untuk 

memenuhi persyaratan gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada jenjang Strata Satu 

(S1) Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Baturaja. 

Dalam penelitian ini penulis berusaha semaksimal mungkin dan dalam 

penyusunan ini tidak terlepas dari arahan, bimbingan, dan bantuan dari berbagai 

pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih yang 

sebesar-besarnya kepada bapak/ ibu: 

1. Ibu Ir. Hj. Lindawati MZ, M.T. Selaku Rektor Universitas Baturaja yang 

telah menyediakan berbagai sarana dan prasarana di dalam pencapaian 

studi. 

2. Bapak Yunizir Djakfar, S.Sos, M.I.P. Selaku Wakil Rektor I yang telah 

membantu Rektor Universitas Baturaja untuk menyediakan berbagai sarana 

dan prasarana di dalam pencapaian studi. 

3. Ibu Dra. Umi Rahmawati, M.Si. Selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial Dan 

Ilmu Politik Universitas Baturaja, sekaligus penguji utama, yang telah 

menguji dan memberikan saran yang bermanfaat demi kesempurnaan 

penelitian ini.  

4. Ibu Septiana Wulandari M.I.Kom. Selaku Wakil Dekan II Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik Universitas Baturaja.  

5. Bapak Akhmad Rosihan, M.Si. Selaku Kepala Program Studi Ilmu 

Komunikasi Universitas Baturaja. 

6. Bapak Darwadi MS, M.I.Kom Selaku Pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan, arahan dan bantuan dalam menyelesaikan 

penulisan skripsi ini. 



7. Ibu Puspita Devi M.Pd. Selaku Pembimbing II yang telah memberikan 

bimbingan, arahan dan bantuan dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

8. Seluruh Dosen dan Staf TU Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP 

Universitas Baturaja, yang telah memberikan ilmu pengetahuan serta 

membantu penulis selama proses perkuliah di Universitas Baturaja. 

9. Kedua orang tua ku, Bapakku Tan Herdi dan Ibuku Anita serta saudara-

saudara ku yang telah mendo’akan dan memberikan dukungan dan 

semangat untuk menyelesaikan skripsi ini. 

10. Para sahabat seperjuangan terbaiku serta seluruh teman-teman Ilmu 

Komunikasi khususnya kelas A.7.2 Angkatan 2018 yang telah memberikan 

semangat dan dukungan kepada penulis sehingga skripsi ini dapat 

diselesaikan.  

Penulis menyadari bahwa banyaknya kekurangan pada penulisan skripsi ini, 

karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya membangun demi 

kebaikan dalam penulisan mendatang. Semoga skripsi ini bermanfaat bagi diri saya 

khususnya dan pembaca pada umumnya serta rekan-rekan mahasiswa lainnya. 

Wassalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. 

 

  Baturaja, 29 Januari 2022 

  Penulis 

 

 

 

 

FAIDHOL BAROKAH 

NPM: 1851051 

 

 

 

DAFTAR ISI 

 



JUDUL ...............................................................................................................  

ABSTRAK ......................................................................................................... i 

ABSTRACK ........................................................................................................ ii 

PERNYATAAN ................................................................................................. iii 

PERSETUJUAN PEMBIMBING.................................................................... iv 

HALAMAN PENGESAHAN ........................................................................... v 

PENGESAHAN HASIL UJIAN SIDANG SARJANA/SKRIPSI ................. vi 

PENGESAHAN PERBAIKAN HASIL UJIAN SIDANG 

SARJANA/SKRIPSI ......................................................................................... vii 

RIWAYAT HIDUP ........................................................................................... viii 

MOTTO ............................................................................................................. ix 

PESEMBAHAN................................................................................................. x 

KATA PENGANTAR ....................................................................................... xi 

DAFTAR ISI ...................................................................................................... xiii 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................... xv 

DAFTAR TABEL.............................................................................................. xvi 

 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang ................................................................................. 1 

1.2 Rumusan Masalah ............................................................................ 3 

1.3 Tujuan Penelitian.............................................................................. 3 

1.4 Manfaat Penelitian............................................................................ 3 

1.4.1 Manfaat Teoritis ............................................................................... 3 

1.4.2 Manfaat Praktis ................................................................................ 4 

 

BAB II TINJAUAN PUSAKA 

2.1 Penelitian Terdahulu ........................................................................ 5 

2.2 Pengertian Komunikasi .................................................................... 7 

2.3 Komunikasi Massa ........................................................................... 9 

2.3.1 Pengertian Komunikasi Massa ......................................................... 9 

2.3.2 Unsur-unsur Komunikasi Massa ...................................................... 11 

2.3.3 Ciri dan Karateristik Komunikasi Massa ......................................... 14 

2.3.4 Fungsi Komunikasi Massa ............................................................... 16 

2.4 Aplikasi Zoom .................................................................................. 18 

2.5 Computer Mediated Communication Theory ................................... 23 

2.6 Kerangka Pikir.................................................................................. 25 

 

BAB III METODELOGI PENELITIAN 

3.1 Paradigma Penelitian ........................................................................ 27 

3.2 Metode Penelitian ............................................................................. 28 

3.3 Objek Penelitian ............................................................................... 29 

3.4 Teknik Penentuan Informan ............................................................. 29 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ............................................................... 30 

3.5.1 Data Primer ...................................................................................... 30 

3.5.2 Data Sekunder .................................................................................. 31 



3.6 Teknik Analisis Data ........................................................................ 32 

3.7 Teknik Pemeriksaan Keabsahan Data (Triagulasi) .......................... 34 

 

BAB 4  HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Gambaran Umum SMK Yadika Baturaja ........................................ 36 

4.1.1 Visi-Misi SMK Yadika Baturaja ...................................................... 37 

4.1.2 Tujuan SMK Yadika Baturaja .......................................................... 38 

4.2 Deskripsi Informan ........................................................................... 39 

4.2.1 Informan I ......................................................................................... 39 

4.2.2 Informan II ....................................................................................... 39 

4.2.3 Informan III ...................................................................................... 39 

4.2.4 Informan IV ...................................................................................... 40 

4.2.5 Informan V ....................................................................................... 40 

4.2.6 Informan VI ...................................................................................... 40 

4.2.7 Informan VII .................................................................................... 41 

4.3 Hasil Penelitian ................................................................................ 41 

4.4 Analisis Hasil Penelitian .................................................................. 60 

 

BAB V PENUTUP 

5.1 Kesimpulan ......................................................................................... 66 

5.2 Saran ................................................................................................... 67 

 

DAFTAR PUSAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR GAMBAR 



Gambar  2.1  Kerangka Pikir.............................................................................26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR TABEL 



Tabel  3.1  Daftar Informan/Narasumber..........................................................30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Email : Faidholbarokah123@gmail.com 


