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Acmal. 1951012. Analisis Framing Robert N. Entman Dalam 

Pemberitaan Kebijakan Pemerintah Tentang Penggunaan Aplikasi 

Mypertamina (Studi Kasus Pada Media Online BBC Indonesia Dan CNBC 

Indonesia). Skripsi (S-1) Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial 

dan Ilmu Politik, Universitas Baturaja, Desember 2022. Di bawah bimbingan Ibu 

Septiana Wulandari, M.I.Kom sebagai pembimbing I dan Ibu Bianca Virgiana, 

M.I.Kom sebagai pembimbing II. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui framing media online terhadap 

berita tentang kebijakan pemerintah terkait penggunaan aplikasi mypertamina 

untuk membeli BBM. Metode yang digunakan adalah metode analisis framing 

Robert N. Entman dengan melihat konstruksi realitas media online dalam 

memberitakan konflik sosial. Penelitian dilakukan dengan mengumpulkan berita – 

berita online yang berada di media BBC Indonesia dan CNBC Indonesia dalam 

rentang waktu 2 juni 2022 sampai dengan 1 juli 2022. Hasil analisis framing pada 

media online BBC Indonesia dalam pemberitaannya, diperoleh bahwa media online 

BBC Indonesia terlihat lebih memberitakan berita yang memiliki unsur kritik 

terhadap kebijakan Pemerintah tentang penggunaan aplikasi MyPertamina tersebut 

sedangkan media online CNBC Indonesia cenderung lebih netral, netral dalam 

artian yang tidak terlalu menyudutkan Pemerintah maka dapat disimpulkan bahwa 

setiap media memiliki sudut pandang dan cara yang berbeda dalam melihat dan 

memaknai suatu peristiwa, hal itu disesuaikan dengan pandangan dan tujuan media 

tersebut. 
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ABSTRACT 

Acmal. 1951012. Robert N. Entman's Framing Analysis in Reporting on 

Government Policy Regarding the Use of  Mypertamina Application (Study Case 

on Online Media of Indonesia’s BBC and Indonesia’s CNBC). Thesis (S-1) Study 

Program of Communication Science, Faculty of Social and Political Sciences, 

Baturaja University, December 2022. Under the guidance of Ms. Septiana 

Wulandari, M.I.Kom as first supervisor and Ms. Bianca Virgiana, M.I.Kom as 

second supervisor. 

This study aims to determine online media framing of news about government 

policies regarding the use of the MyPertamina application to buy fuel. The method 

used is Robert N. Entman's framing analysis method by looking at the construction 

of the reality of online media in reporting social conflict. The research was 

conducted by collecting online news on BBC Indonesia and CNBC Indonesia media 

from 2 June 2022 to 1 July 2022. The results of the framing analysis on BBC 

Indonesia's online media in their reporting, it was found that BBC Indonesia's 

online media reported news that has an element of criticism of the Government's 

policy regarding the use of the MyPertamina application meanwhile the CNBC 

Indonesia’s online media tends to be more neutral, neutral means that it does not 

assault the Government too much, it can be concluded that each media has a 

different perspective and way of seeing and interpreting an occasion, that is 

adapted to the views and objectives of the media. 
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