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 Fitri Nurlaelasari (2022) Pengaruh Risiko Kredit, Risiko Likuiditas dan 

Risiko Operasional Terhadap Kinerja Keuangan (Studi Pada Bank Umum 

Konvensional Yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2017-2021). 

Dibimbing oleh ibu Dr.E. Mardiah Kenamon, S.E., M.Si. selaku pembimbing I, dan ibu 

Sri Rahayu, S.E., M.Si selaku pembimbing II.  

Tujuan dari penelitan ini adalah untuk mengetahui pengaruh dari Risiko 

Kredit, Risiko Likuiditas dan Risiko Operasional terhadap Kinerja keuangan studi 

pada Bank Umum Konvesional yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 

2017-2021.  

 Populasi pada penelitian ini sebanyak 42 perbankan umum yang terdaftar 

di Bursa Efek Indonesia pada tahun 2017-2021. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan teknik Purposive Sampling, dengan penentuan sampel dengan 

kriteria tertentu sehingga sampel yang digunakan dalam penelitian ini ada 5 bank 

umum konvensional yang sesuai dengan kriteria yang telah ditentukan. Metode 

analisis pada penelitian ini menggunakan regresi data panel dengan menggunakan 

alat Eviews. 

 Berdasarkan hasil penelitian, pengujian simultan nilai f hitung 102.038 

artinya secara simultan Risiko Kredit (NPL), Risiko Likuiditas (LDR) dan Risiko 

Operasional (BOPO) berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan(ROA). 

berdasarkan pengujian secara parsial uji t menunjukan bahwa risiko kredit (NPL) 

dan risiko Operasional (BOPO) menunjukan berpengaruh negatif signifikan 

terhadap kinerja keuangan (ROA), sedangan risiko Likuiditas (LDR) menunjukan 

berpengaruh positif sinifikan terhadap kinerja keuangan (ROA). dan dari hasil uji 

koefisiensi determinasi menunjukan bahwa variabel Risiko Kredit, Risiko 

Likuiditas dan Risiko Operasional dalam menjelaskan variasi variabel Kinerja 

Keuangan sebesar 92,66% sedangkan sisinya sebesar 7,34% dijelaskan oleh 

variabel lain yang tidak dimasukan dalam model penelitian diantaranya risiko 

pasar dan lain-lain. 
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ABSTRACT 

Fitri Nurlaelasari (2022) The influence of credit risk, liquidity risk, and 

operational risk on financial performance (a study of conventional commercial 

banks listed on the Indonesia Stock Exchange for the period 2017-2021). This 

research was under the guidance of Dr. E. Mardiah Kenamon, S.E., M.Si, and  Sri 

Rahayu, S.E., M.Si. 

The purpose was to determine the influence of credit risk, liquidity risk, 

and operational risk on financial performance of conventional commercial banks 

listed on the Indonesia Stock Exchange for the period 2017-2021. 

The population of this research was 42 conventional commercial banks 

listed on the Indonesia Stock Exchange in 2017-2021. The sample selection 

technique used the Purposive Sampling technique, with the determination of 

samples based on predetermined criteria. Data analysis used panel regression 

using Eviews tools. 

Based on the results of the research, the simultaneous test showed that 

credit risk (NPL), liquidity risk (LDR), and operational risk (BOPO) had a 

significant influence on financial performance (ROA). The results of the partial 

test showed that credit risk (NPL) and operational risk (BOPO) had a negative 

significant influence on financial performance (ROA), while liquidity risk (LDR) 

had a positive significant influence on financial performance (ROA) and the 

results of the determination coefficient test showed that the variables of credit 

risk, liquidity risk, and operational risk could explain the variation of the financial 

performance variables by 92.6%, while the remaining 7.4% was explained by 

other variables not included in the research model such as market risk and others. 
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