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MOTTO 

 
“Jika tidak menemukan orang baik maka jadilah salah satunya” 

(Anwar Ar Rifa’i) 

 

“Berani hidup tak takut mati, takut mati jangan hidup, takut hidup mati 

saja.” 

(K.H. Ahmad Rifa’i Arief) 

 

“Sebaik-baiknya manusia yang baik budi pekertinya dan bermanfaat 

untuk orang lain” 

(Imam Syafi’i) 

 

 

PERSEMBAHAN 

Persembahan dari hasil studiku teruntuk kedua orang tuaku, ayah bapak 

Firdaus dan ibu Surayya yang tersayang, terimakasih untuk semua kasih 

sayang, semangat, dukungan, keikhlasan serta pengorbanan tenaga dan 

waktu yang tidak dapat saya balas dengan apapun. 

Untuk keluarga besarku, kakakku tersayang (Arcela Amalia dan Selvina 

Dwi Rachmawati) dan Ustadzah Fauziah terimakasih sudah memberikan 

dukungan dan arahan sampai sekarang.   

Untuk sahabat dan teman-teman seperjuanganku (Sella Putri Rezky, 

Kristina Yuna. H dan Lily Anggraini). 

Almamaterku tercinta Universitas Baturaja 
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KATA PENGANTAR 

Dengan memanjatkan segala puji dan syukur yang sedalam-dalamnya 

kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas segala rahmat dan karunianya sehingga 

penulis dapat menyelesaikan Penulisan proposal skripsi ini dengan judul: 

Pengaruh Kompetensi dan Kecerdasan Emosional Terhadap Kinerja Karyawan 

Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kab. OKU. 

Adapun tujuan dari penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi salah satu 

syarat kewajiban untuk mencapai gelar Sarjama Manajemen pada Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Baturaja. 

Dalam melaksanakan penelitian ini penulis banyak mendapatkan 

dukungan, bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak baik secara langsung 

maupun secara tidak langsung sehingga pada akhirnya penulis mampu 

menyelesaikan penyusunan skripsi ini tepat waktu. Oleh karena itu, penulis 

menyampaikan ucapan terima kasih dan penghargaan tulus kepada : 

1. Ibu Hj. Lindawati, MZ.,MT selaku Rektor Universitas Baturaja.  

2. Ibu Novegya Ratih Primandari, S.E., M.Si selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Baturaja. 

3. Bapak Noviansyah, S.E.,M.Si Selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Baturaja. 

4. Bapak Noviansyah, S.E.,M.Si selaku Dosen Pembimbing I dan Ibu Eka 

Meiliya Dona, S.E., M.Si., AK., CA selaku Dosen Pembimbing II yang 

telah menyediakan waktu dengan penuh kesabaran dalam membimbing, 

mengarahkan, memberikan saran serta masukkan yang sangat berguna. 

5. Ibu Dr.E. Mardiah Kenamon, S.E., M.Si selaku Penguji I dan Ibu Rani 

Anwar, S.Pd., M.M selaku Penguji II yang telah memberikan saran dan 

masukkan demi kesempurnaan skripsi ini. 

6. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang telah berjasa bagi 

penulis dalam  membina ilmu selama masa perkuliahan. 

7. Seluruh Staf/Karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis yang turut 

membantu dan memberikan kemudahan kepada penulis baik secara 

langsung maupun tidak langung. 

8. Bapak H. Firdaus selaku Ayah tercinta, yang selalu memberi dukungan 

dan menasehati penulis agar selalu bersungguh-sungguh dalam menuntut 

ilmu. Ibu Surayya selaku Ibunda tercinta, yang selalu mengalirkan do’a, 
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dukungan, kasih sayang, motivasi serta dengan penuh kesabaran dan 

keikhlasan memberikan segalanya kepada penulis sehingga terealisasinya 

skripsi ini. 

9. Arcela Amalia dan Selvina Dwi Rachmawati selaku kakak tersayang 

yang memberikan semangat dan dukungan dalam penyusunan skripsi ini. 

10. Jeni Parisca, S.E, Egian Desta Sakinah, Resita Olani, S.H dan anggota 

Muhibbin selaku teman dan keluarga yang selalu memberikan dukungan, 

solusi dan menghibur penulis selama penyusunan skripsi. 

11. Teman-teman mahasiswa seperjuangan angkatan 2019, terimaksih atas 

kebersamaannya selama kuliah. 

12. Semua pihak yang telah membantu dan memberikan dorongan kepada 

penulis, yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, sehingga 

akhirnya penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. 

13. Penulis juga mengucapkan terimakasih kepada diri sendiri, karena tetap 

kuat dan semangat menyelesaikan penulisan skripsi ini walaupun 

prosesnya tidak selalu mulus. 

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih belum sempurna dan tentu 

memiliki kekurangan karena keterbatasan kemampuan dan pengetahuan dalam 

diri penulis. Oleh karena itu diharapkan kritik dan saran yang membangun dari 

pembaca  

Akhir kata, dengan kerendahan hati, penulis berharap semoga skripsi ini 

dapat bermanfaat bagi pembaca dan semua pihak khususnya dalam bidang 

manajemen konsentrasi Sumber Daya Manusia 

 

  Baturaja, 12 Juni 2023 

   Penulis 

 

 

    Anwar Ar Rifa’i  
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