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MOTTO 

 

Amalan yang lebih dicintai Allah adalah amalan yang terus-menerus dilakukan walaupun 

sedikit.  

(Hadis Riwayat Bukhari dan Muslim) 

 
“Akan selalu ada jalan menuju sebuah kesuksesan bagi siapapun, selama orang tersebut mau berusaha dan 

bekerja keras untuk memaksimalkan kemampuan yang ia miliki.”  
 

“Bangun kesuksesan dari kegagalan. Keputusasaan dan kegagalan adalah dua batu loncatan yang paling baik 
menuju kesuksesan.”  

Dale Carnegie 
 

“Sukses berjalan dari satu kegagalan ke kegagalan yang lain, tanpa kita kehilangan semangat.”  
 Abraham Lincoln 

 

PERSEMBAHAN 

1. Nabi Muhammad SAW yang memberikan teladan kepada seluruh umatnya. Termasuk penulis, 
dimana mendorong penulis untuk selalu ingin menjadi orang yang lebih baik lagi. 

2. Orang  tuaku  tercinta, Ayah: Ayah terbaik sedunia, Ayah yang tidak pernah berhenti 
mendoakan anaknya, mengingatkan untuk sholat dan mengaji. Ayah yang menjadi tempat 
diskusiku. Penghilang kesedihanku, penyemangatku, dan guru terbaikku. 

3. dan Ibu : ibu paling hebat didunia. Ibu yang selalu sabar, terimakasih atas segala cinta, kasih 
sayang yang amat sangat tulus untukku. Doa yang selalu ibu panjatkan untuk kebaikan dan 
kebahagianku. ibu inspirasiku, motivasiku, dan guru terbaikku,  

4. Ibu Dra. Umi Rahmawati,M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

5. Ibu Dr. E. Yunita Sari, S.E., M.Si dan Epriyanti, S.H.,MM yang selalu sabar dalam 

membimbing atas penyelesaian Skripsi ini. Bapak bukan hanya sebagai dosen melainkan 

orangtua yang baik. Doa yang tak pernah henti untuk Ibu agar selalu diberi kesehatan, kebaikan, 

dan kebahagiaan. 

6. Bapak/Ibu dosen Penguji yang dengan sabar membimbingku dan memberikan saran terbaik 

untuk Skripsi ini 

7. Bapak Ibu Dosen serta Staf Program Studi Ilmu Komunikasi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Baturaja 

8. Teman2 seperjuangan dan para sahabatku yang senantiasa menjadi penyemangat dan 
menemani disetiap hariku. “Sahabat merupakan salah satu sumber kebahagiaan dikala kita 
merasa tidak bahagia. 

9. Taklupa almamaterku yang telah menjadi jati diriku selama ini (FEB UNBARA) 
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KATA PENGANTAR 

 

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT atas limpahan rahmat dan 

hidayah-Nya jualah sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini. Dalam skripsi 

ini penulis mengambil judul “Pengaruh Lingkungan Kerja dan Beban Kerja Terhadap Loyalitas 

Karyawan pada PT Encar Daihatsu Baturaja”sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Ekonomi di Universitas Baturaja Program Studi Manajemen. 

 Dalam penulisan skripsi ini penulis mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak-

pihak yang telah mendukung penulis dalam menyelesaikan penulisan skripsi ini: 

1. Ibu Ir. Lindawati, MT selaku Rektor Universitas Baturaja  

2. Ibu Novegya Ratih P, S.E.,M.Si. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Baturaja 

3. Bapak Noviansyah, S.E.,M.Si selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Dan Bisnis Universitas Baturaja 

4. Ibu Dr. E. Yunita Sari, S.E., M.Si., selaku pembimbing I dan Ibu Epriyanti, S.H.,MM, 

selaku pembimbing II dalam penulisan skripsi ini yang penuh kesabaran memberikan 

petunjuk dan pengarahan sehingga skripsi ini bisa selesai.  

5. Bapak dan Ibu dosen yang telah memberikan bimbingan, pengarahan serta nasehat selama 

studi 

6. Kedua orang tuaku, serta saudara-saudaraku yang telah memberikan bantuan baik moril 

maupun materil serta dorongan semangat sehingga dapat terselesaikan skripsi ini. 

7. Rekan-rekan seperjuangan pada Universitas Baturaja. 

 Semoga budi baik semuanya akan menjadi pahala dan mendapat balasan dari Allah 

SWT. Penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih banyak terdapat kekurangan 

dan jauh dari sempurna ini karena terbatasnya kemampuan dan pengetahuan yang dimiliki 



9 
 

penulis. Oleh sebab itu penulis siap menerima kritik dan saran yang sifatnya membangun dari 

semua pihak demi untuk kesempurnaan skripsi dimasa yang akan datang. 

  

Baturaja,      Mei 2023 

Penulis 

 

 

 

Sheli Novriyanti 
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