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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

A. Latar Penelitian 

Latar penelitian adalah tempat atau lokasi di mana peneliti melakukan 

penelitian. Penelitian ini berlokasi di desa Tanjung Baru, Kabupaten Ogan 

Komering Ulu, Kecamatan Baturaja Timur, tepatnya di Kantor Desa Tanjung 

Baru. Penulis menjadikan surat dinas keluar sebagai subyek penelitian dengan 

tujuan untuk mengetahui seberapa banyak kesalahan ejaan dalam surat dinas yang 

dikeluarkan oleh Kantor Desa Tanjung Baru. Adapun waktu dalam melakukan 

penelitian ini yaitu terhitung sejak awal bulan Februari—September 2021.  

 

B. Metode Penelitian 

Metode penelitian yang penulis gunakan adalah metode deskriptif. 

Arikunto (2010:3) mengemukakan bahwa penelitian deskritif ialah penelitian 

yang dimaksudkan untuk menyelidiki keadaan, kondisi, atau hal-hal lain yang 

sudah disebutkan, yang hasilnya dipaparkan dalam bentuk program penelitian. 

Adapun tujuan peneliti menggunakan metode deskriptif yaitu untuk 

mendeskripsikan lebih jelas lagi seberapa banyak kesalahan ejaan dalam surat 

dinas keluar di Kantor Desa Tanjung Baru dan mendapatkan hasil yang akurat, 

sehingga bisa dipaparkan dalam bentuk program penelitian. 
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Berikut langkah-langkah dalam melaksanakan penelitian. 

1. Merumuskan Masalah  

2. Mengadakan Studi Pendahuluan 

3. Menentukan Sample Penelitian 

4. Menyusun Rancangan Penelitian 

5. Menentukan dan Merumuskan Alat Penelitian 

6. Pengumpulan Data 

7. Pengolahan atau Analisis Data 

 

C. Sumber Data  

Subagyo (2011:87) mengemukakan bahwa sumber data ialah semua 

keterangan seseorang yang dijadikan responden maupun yang berasal dari 

dokumen-dokumen baik dalam bentuk statistik atau dalam bentuk lainnya guna 

keperluan penelitian. Berdasarkan pengertian tersebut, sumber data dalam 

penelitian ini adalah surat dinas keluar di Kantor Desa Tanjung Baru, Kecamatan 

Baturaja Timur, Kabupaten Ogan Komering Ulu, periode Januari—April 2021.  

 

D. Teknik Pengumpulan Data  

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik dokumentasi. Menurut Arikunto, (2010:274) teknik dokumentasi ialah 

mencari data mengenai hal-hal atau variabel yang serupa catatan, transkip, buku, 

surat kabar, majalah, prasasti, notulen rapat, agenda, dan sebagainya. Data 
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dokumentasi dalam penelitian ini yaitu surat dinas keluar di  Kantor Desa Tanjung 

Baru, dengan tujuan mendeskripsikan kesalahan ejaan dalam surat dinas dengan 

mencari data berupa catatan, notulen, dan transkip berupa surat dinas atau surat 

resmi. Sehingga, pada akhirnya dapat ditarik kesimpulan seberapa banyak 

kesalahan yang terjadi dalam penulisan surat dinas tersebut.  

Adapun langkah-langkah  yang dilakukan peneliti adalah sebagai berikut.  

1. Mengumpulkan semua data yang ingin diteliti dalam surat dinas keluar di 

Kantor Desa Tanjung Baru yang menjadi objek penelitian; 

2. Menentukan atau memilih surat dinas keluar yang akan dijadikan sebagai 

sampel penelitian yang akan dianalisis; 

3. Hasil dari menentukan sampel penelitian yang diproleh dari surat dinas keluar 

tersebut; 

4. Mendaftarkan nama-nama surat dinas keluar di Kantor Desa Tanjung Baru 

yang terpilih sebagai sampel penelitian.  

 

E. Teknik  Penganalisisan Data 

Teknik penganalisisan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

teknik analisis kualitatif. Menurut Subagyo (2011:106) “Teknik analisis kualitatif 

dilakukan terhadap data yang berupa informasi, uraian dalam bentuk bahasa prosa 

kemudian dikaitkan dengan data lainnya untuk mendapatkan kejelasan terhadap 

suatu kebenaran atau sebaliknya, sehingga memperoleh gambaran baru ataupun 

menguatkan suatu gambaran yang sudah ada dan sebaliknya. Jadi, bentuk analisis 
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ini dilakukan menggunakan penjelasan-penjelasan, bukan berupa angka-angka 

statistik atau bentuk angka lainnya.”  

Alasan peneliti menggunakan teknik analisis kualitatif karena, apa yang 

peneliti kaji tidak menggunakan data statistik ataupun angka lainnya, dan 

bertujuan untuk mendeskripsikan data berupa informasi dan uraian untuk 

mendapatkan kebenaran atau gambaran mengenai kesalahan ejaan itu sendiri. 

Sehingga, teknik inilah yang paling relevan dan sesuai untuk digunakan.  

Adapun langkah-langkah penganalisisan data yaitu sebagai berikut. 

1. Mengumpulkan surat dinas yang dikeluarkan oleh Kantor Desa Tanjung Baru; 

2. Membaca secara teliti, cermat, dan berulang-ulang keseluruhan surat dinas 

keluar di Kantor Desa Tanjung Baru; 

3. Mengidentifikasikan bentuk kesalahan yang terdapat dalam surat dinas keluar 

yang berupa kesalahan dalam bidang ejaan; 

4. Mengklasifikasikan kesalahan yang ada dalam surat dinas keluar di Kantor 

Desa Tanjung Baru. 

 

 

 

 

 

 

 

 


