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Keadaan New Normal merupakan kehidupan baru di mana masyarakat 

tetap melakukan berbagai aktivitas seperti biasa namun tetap menerapkan 

protokol kesehatan yang telah ditetapkan pemerintah agar penyebaran Virus 

Covid 19 dapat teratasi dan untuk melaksanakan kegiatan akademik khususnya di 

lingkungan Universitas Baturaja. Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan 

untuk mengetahui persepsi mahasiswa Universitas Baturaja terhadap 

pembelajaran tatap muka di era new normal. 

 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kuantitatif 

dengan sampel penelitian sebanyak 97 responden. Teknik pokok pengumpulan 

data menggunakan metode angket dan analisis data menggunakan analisis 

deskriptif. Pengukuran variabel dalam penelitian ini adalah dengan scoring pada 

alternatif jawaban dari angket yang disebarkan kepada responden. Data diperoleh 

melalui kuesioner, observasi dan dokumentasi. Penelitian dilaksanakan pada 

tanggal 22 Desember 2021 sampai dengan 15 Januari 2022 di Universitas 

Baturaja. 

 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan diperoleh persentase 85,15% 

variabel persepsi dari angka maksimal 485, berada pada kriteria “sangat kuat” dan 

nilai variabel pembelajaran tatap muka dengan persentase 83,30% berada pada 

kriteria “sangat kuat”. Artimya dapat disimpulkan bahwa mahasiswa Universitas 

Baturaja dapat menerima dan menjalankan kegiatan akademik dimasa kenormalan 

baru secara keseluruhan memberikan respon positif terhadap pembelajaran tatap 

muka di Universitas Baturaja. Diharapkan kepada Universitas Baturaja dapat 

proses pembelajaran yang dapat mengakomodasi antara pembelajaran 

konvensional (tatap muka) dengan pembelajaran online di era new normal, serta 

dosen sebagai tenaga pengajar diharapkan dapat merancang materi ajar yang lebih 

menarik, dan mudah diakses oleh mahasiswa. 
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The New Normal situation is a new life where people continue to carry out 

various activities as usual but still apply the health protocols that have been set by 

the government so that the spread of the Covid 19 Virus can be overcome and to 

carry out academic activities, especially at the Baturaja University. This study 

aims to explain to determine the perception of Baturaja University students 

towards face-to-face learning in the new normal era. 

 

The research method used is descriptive quantitative method with a 

research sample of 97 respondents. The main technique of data collection is using 

the questionnaire method and data analysis using descriptive analysis. The 

measurement of the variables in this study is by scoring on the alternative 

answers to the questionnaire distributed to the respondents. Data obtained 

through questionnaires, observation and documentation. The research was 

carried out on December 22, 2021 to January 15, 2022 at Baturaja University. 

 

Based on the results of the analysis and discussion, it is obtained that 

85.15% of the perception variable from a maximum number of 485 is in the "very 

strong" criteria and the face-to-face learning variable value with a percentage of 

83.30% is in the "very strong" criteria. This means that it can be concluded that 

Baturaja University students can accept and carry out academic activities in the 

new normal as a whole giving a positive response to face-to-face learning at 

Baturaja University. It is hoped that Baturaja University can have a learning 

process that can accommodate conventional (face-to-face) learning with online 

learning in the new normal era, and lecturers as teaching staff are expected to be 

able to design teaching materials that are more interesting, and easily accessible 

to students. 
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