ABSTRACT

Anggi Tamara (2024). The Effect of Credit Risk, Liquidity Risk, and
Operational Risk on Profitability (In National Private Commercial Banks Listed
on the Indonesia Stock Exchange for the Period 2019-2023), supervised by
Hasiatul Aini, S.E., M.Si as the first advisor, and Mailani Rabiulkhri, S.E.,
M.Si as the second advisor.

The purpose of this study is to determine the effect of credit risk, liquidity risk, and
operational risk on profitability in national private commercial banks listed on the
Indonesia Stock Exchange for the period 2019-2023. The population consists of
31 national private commercial banks listed on the Indonesia Stock Exchange
during 2019-2023. The sampling technique used is purposive sampling, applying
specific criteria to select 6 national private commercial banks that meet the
requirements. The analysis method utilizes E-views as the analytical tool. The
research results indicate that the simultaneous test (F-test) shows an F-value of
12.61702, meaning that credit risk (NPL), liquidity risk (LDR), and operational
risk (BOPO) collectively have a significant effect on profitability (ROA). Based on
the partial test (t-test), credit risk (NPL) has a significant positive effect on
profitability (ROA), liquidity risk (LDR) shows no significant effect on
profitability (ROA), and operational risk (BOPO) has a significant negative effect
on profitability (ROA). The coefficient of determination test indicates that credit
risk, liquidity risk, and operational risk explain 54.58% of the variation in
profitability, while the remaining 45.42% is explained by other variables not
included in this research model, such as market risk, financial risk, legal risk, and
others.
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ABSTRAK

Anggi Tamara (2024) Pengaruh Risiko Kredit, Risiko Likuiditas dan
Risiko Operasional Terhadap Profitabilitas (Pada Bank Umum Swasta
Nasional yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2019-2023).
Dibimbing oleh ibu Hasiatul Aini, S.E., M.Si selaku Pembimbing I, dan ibu
Mailani Rabiulkhri S.E., M.Si selaku pembimbing I1.

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui pengaruh dari Risiko Kredit,
Risiko Likuiditas dan Risiko Operasional terhadap Profitabilitas pada Bank
Umum Swasta Nasional yang Terdaftar di Bursa Efek Indonesia Periode 2019-
2023. Populasi dari penelitian ini sebanyak 31 perbankan umum swasta nasional
yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia pada tahun 2019-2023. Teknik
pengambilan sampel menggunakan teknik Purposive Sampling, dengan penentuan
sampel dengan kriteria tertentu sehingga sampel yang digunakan dalam penelitian
ini ada 6 Bank Umum Swasta Nasional yang sesuai dengan kriteria yang telah
ditentukan. Metode analisis pada penelitian ini menggunakan alat Eviews.
Berdasarkan hasil penelitian, pengujian simultan nilai f hitung 12,61702 artinya
secara simultan Risiko Kredit (NPL), Risiko Llkuiditas (LDR) dan Risiko
Operasional (BOPO) berpengaruh signifikan terhadap Profitabilitas (ROA).
Berdasarkan pengujian secara parsial uji t menunjukan bahwa Risiko Kredit
(NPL) berpengaruh signifikan terhadap Profitabilitas (ROA), sedangkan Risiko
Likuiditas (LDR) menunjukan tidak berpengaruh signifikan terhadap profitabilitas
(ROA) dan Risiko Operasional (BOPO) menunjukan berpengaruh negatif
siginifikan terhadap profitabilitas (ROA). Dan dari hasil uji koefisien determinasi
menunjukan bahwa variable Risiko Kredit, Risiko Likuiditas dan Risiko
Operasional dalam menjelaskan variasi variabel Profitabilitas sebesar 54,58%
sedangkan sisanya sebesar 45,42% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak
dimasukan dalam model penelitian diantaranya risiko pasar, risiko keuangan,
risiko hukum dan lain lain.
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